BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des ré.

tions profi

ionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : TASNEEM Abel

N° candidat : 02541485915

Centre de formation : Institut du Marais-Charlemagne-Pollés (IMCP)

Option :

‘ SISR ‘ o SLAM

Adresse URL du portfolio : https://portfolio-abel.com/

Compétences mises en ceuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des et pr i

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/IMM/AA)

|Gérer le patrimoine
informatique

Répondre aux

et aux Dé pper la
demandes d’ présence en ligne
assistance et d’ de I'organisation
évolution

Travailler en mode

projet

Mettre a
disposition des

Organiser son

service
informatique

un

professionnel

I les ressources numériques

>Recenser et identi
bExploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le prestataire

»Vérifier les conditions de la continuité d'un service informatique
»Vérifier le respect des régles d utilisation des ressources numériques

»Metire en place et vér

»Collecter, suivre et orienter des demandes

»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,
»Traiter des demandes concernant les applications

igne de l'organisation et mesurer leur

organisation

numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
»Participer a 'évolution d'un site Web exploitant les données de I

»Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médias
»Référencer les services el

»Analyser les objectifs et les modalités d'organisation d'un projet

»Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

»Réaliser les tests dintégration et d'acceptation d'un service

~Déployer un service

ateurs dans la mise en place d'un service

»Accompagner les

»Mettre en place son environnement d'apprentissage personnel

informationnelle

»Mettre en ceuvre des outis et stratégies de vei

»Développer son projet professionnel

ion en c

urs de formation

Création d'une entreprise virtuelle (AP-1)

13/12/2024 au 07/02/2025

Répondre aux problématiques de M2L (AP-2) 14/03/2025 au 28/03/2025 X
Inventaire des équipements réseaux 27/06/2025 au 04/07/2025 X
Mise en place d'un outil de gestion de projet 05/09/2025 au 12/09/2025
Installation et configuration d'un hyperviseur Proxmox v9.0.3 12/09/2025 au 26/09/2025 X X
Mettre en place un outil de veille technologique (A définir) 04/09/2025 au 05/09/2024 X
Création d'un profil Linkedin 05/09/2024 au 06/09/2024 X
Installation et configuration d'un serveur web (Apache) 30/01/2025 au 31/01/2025 X
Installation et configuration de GLPI 02/01/2026 au 09/01/2026 X
Réal 1s en milieu pr | en cours de premiére année
Création d'une machine virtuelle 3CX SBC (Session Border Controller) 18/11/2024 au 20/11/2024 X
Migration du parc informatique de Windows 10 a Windows 11 18/11/2024 au 30/05/2025 X X
Réalisati en milieu profé nel en cours de se de année
et i ion d'un DNS sur Server 23/10/2025 au 24/10/2025 X X
de scripts p: un mail pour prévenir de I'expiration d'un mot de

passe

05/01/2026 au 02/03/2026




